Mobile Clinical Computing

Healthcare-Losung fiir Krankenhéuser

Mit ,Mobile Clinical Comput-
ing” (MCC) bietet Dell eine
Healthcare-Losung, die darauf
abzielt, die Effizienz der Arbeits-
ablaufe in Krankenhdusern zu
steigern sowie das Management
und den Zugang zu Informatio-
nen fiir Arzte und das medizini-
sche Fachpersonal zu vereinfa-
chen. Die Lésung verbessert die
Sicherheit der medizinischen In-
formationen, die Produktivitat
des Personals und die Qualitat
der Pflege.

Die mobile Losung greift die be-
sonderen Herausforderungen von
Krankenhdusern auf, sowohl die
Patienteninformationen direkt am
Krankenbett fiir das medizinische
Personal verfiigbar zu machen, als
auch die Informationen im Rechen-
zentrum in Ubereinstimmung mit
immer strengeren Compliance-An-
forderungen und Regelungen fiir
die Vertraulichkeit von Patienten-
daten zu sichern.

Mit dem allméhlichen Abbau von
Papieraufzeichnungen und der Ver-
breitung der elektronischen Pa-
tientenakte wird die Datensicher-
heit zu einem berechtigten Anliegen
fir Krankenhduser und Patienten.
Krankenhduser miissen wichtige
Informationen vor unberechtigtem
Zugriff schiitzen, wahrend diesel-
ben Daten Arzten und medizini-
schem Fachpersonal am ,Point of
Care”, also direkt am Patienten fiir
die Diagnose und die Koordination
der Patientenversorgung zur Verfii-
gung stehen miissen. Die rasche
Verbreitung neuer Anwendungen
und Systeme wie Laptops, Tablet-
PCs und Desktops fiihrt zu mehr
Komplexitdt: Einerseits verbringt
das medizinische Personal wertvol-
le Zeit damit, die fiir seine Arbeit
richtigen Applikationen zu finden,
wihrend die IT-Abteilung ihre Zeit
damit vergeudet, die IT-Infrastruk-
tur zu managen und Fehler zu be-
heben. Diese Ineffizienz konnen
sich die Krankenhéuser nicht ldn-
ger leisten.

Mit MCC bietet das Unternehmen
eine Virtual-Client-Losung, die ei-
nerseits einfach zu bedienen ist und
gleichzeitig leicht verwaltet werden
kann. Damit hilft Dell dem Kran-
kenhauspersonal, kiinftig noch effi-
zienter zu arbeiten.

Folgende Aspekte stehen bei die-
ser Losung im Mittelpunkt:

Mit Mobile Clinical Computing sind Patienteninformationen fiir Arzte schneller abrufbar

m MCC vereinfacht das Manage-
ment der IT sowie den Informati-
onszugang fiir medizinisches
Personal und erhoht die Sicher-
heit der Informationen, die Pro-
duktivitét des Personals und die
Qualitdt der Versorgung.

m Datensicherheit:  Patienteninfor-
mationen und Anwendungen sind
geschiitzt und werden zentral im
Rechenzentrum verwaltet.

m Benutzerfreundlicher ~ Zugang:
MCC ermoglicht den Zugriff auf
spezifische Anwendungen und
Daten von jedem Gerit an jedem
Ort der Klinik. Single Sign-On,
Session-Roaming und Lokalisie-
rung erleichtern den medizini-
schen Fachkriften die Interakti-
on mit dem System.

m Einfache Verwaltung: Applikatio-
nen lassen sich innerhalb von
Minuten anstatt Stunden aktuali-
sieren. Die IT verwaltet digitale
Identititen im Rechenzentrum
und nicht auf den mobilen Geré-
ten im Krankenhaus.

m MCC vereinfacht Sicherheits- und
Managementfunktionen fiir die
IT und den Zugriff auf Informatio-
nen fiir die medizinischen Fach-
krifte, indem Anwendungen und
Patienteninformationen  zentral
im Rechenzentrum gehalten wer-
den. Der Aufgabenschwerpunkt
der IT wird von der Verwaltung
einer wachsenden Anzahl von
Endgeriten auf das Management

der ,digitalen Identitéten der Be-
nutzer verlagert. Diese digitalen
Identitdten sind eine Kombinati-
on von Benutzer-Profil, Vorein-
stellungen, Applikationen und
Rechten und erlauben dem Per-
sonal iiberall in der Klinik und
von jedem Gerdt einen gesicher-
ten Zugriff auf die Anwendun-
gen. Die medizinischen Fachkréf-
te miissen damit nicht mehr den
Patientenakten oder dem passen-
den Gerét hinterherlaufen.

m Komplette Losung fiir das Infor-
mations-Sharing im Kranken-
haus: Dell bietet eine Komplettlo-
sung von der Planung, Validierung
und Implementierung der MCC-
Infrastruktur bis zur Integration
von Clients, Servern und Soft-
ware. Die Losung umfasst auch
das Training sowie 24/7-Service
und -Support.

m Managed bzw. Hosted MCC: Fiir
Krankenhduser, die das tagliche
Management der Client-Systeme
delegieren wollen, wird Dell in
Kiirze eine gehostete Version von
MCC anbieten.

m Verfiigbarkeit: MCC ist ab sofort
fir Krankenhduser in den USA,
GroRbritannien, Deutschland, den
Niederlanden, Spanien, Frank-
reich, Belgien und der Schweiz
verfiigbar.

Volker Welte, IT-Administrator, SRH
Dienstleistung, erklirt: ,Arzte und
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Pflegepersonal bendtigen Losun-
gen, die es ihnen erlauben, direkt
am Krankenbett digital auf alle
wichtigen Patientendaten zuzugrei-
fen. Die heute oft noch tibliche Pra-
xis, Daten per Hand vom Papier in
die IT-Systeme zu iibertragen, ist
fehlerbehaftet und zudem zeitrau-
bend. Der Einsatz einer Technologie
wie MCC erlaubt es, Fehler bei der
Dateniibertragung zu vermeiden,
die Behandlung falls notig direkt
am Patientenbett zu besprechen
und Arbeitsabldufe insgesamt noch
viel effizienter zu gestalten.”

Andre Bless, Projektmanager,
SRH Kurpfalzkrankenhaus Heidel-
berg, erginzt: ,MCC von Dell iiber-
zeugt uns durch seinen integrativen
Ansatz. Erst nach einer detaillierten
Analyse der bestehenden IT-Umge-
bung liefert und implementiert Dell
eine mafgeschneiderte Losung, die
ganz auf die Bediirfnisse des Kran-
kenhauses zugeschnitten ist. So
werden Arzte und Pfleger wirksam
entlastet, damit sie mehr Zeit fiir
die Patienten haben. Und das ist es
doch, worauf es letztlich an-
kommt.“
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