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TI-Atlas

GruBBwort

Liebe Leserin, lieber Leser,

Sie haben den ersten Tl-Atlas der gematik vor sich. Das
freut mich sehr! Denn mit unserer neuen Publikation
geben wir Ihnen interessante und wichtige Einblicke,
wie es um die Digitalisierung des Gesundheitswesens in

Deutschland im Rahmen der Telematikinfrastruktur steht.

Mit dem TI-Atlas sorgen wir fur noch mehr Transparenz
hinsichtlich unserer Arbeit und zeigen lhnen, was wir
bereits erreicht haben. In der Rolle als Nationale Agen-
tur fur Digitale Medizin ist es unser Anspruch und unser
Auftrag, die Digitalisierung des Gesundheitswesens weiter
voranzutreiben und wichtige Weichen fur die Zukunft zu
stellen. Das tun wir nicht als Selbstzweck, sondern weil ein
digitales, vernetztes Gesundheitssystem die medizinische
Versorgung und Forschung verbessert und davon Patien-
tinnen und Patienten sowie all diejenigen, die sie medizi-
nisch behandeln, gleichermaf3en profitieren.

So viel bereits vorweg: Die Digitalisierung des deutschen
Gesundheitswesens schreitet mit gro3en Schritten voran.
Der TI-Atlas macht dabei deutlich, in welchem Umfang
etwa die Anwendungen der Telematikinfrastruktur (von

der elektronischen Patientenakte bis zum Notfalldatensatz)

bereits bekannt sind und genutzt werden, aber auch, welche
Erwartungshaltung Patientinnen und Patienten sowie Heilbe-
ruflerinnen und Heilberufler - z. B. mit ihren Arztpraxen und
Apotheken - an eine digitale Gesundheitsversorgung haben.

Damit zeigt der TI-Atlas zudem auf, wo es noch Entwick-
lungspotenziale gibt — sowohl gesamtgesellschaftlich

als auch gemeinschaftlich flr alle Verantwortlichen im
Gesundheitssystem und fur uns in der gematik. Insofern ist
er flr uns zugleich eine Selbstverortung und ein Aufgaben-
buch. Diesen Aufgaben stellen wir uns gern und mit groSem
Engagement. Der Tl-Atlas soll daher keine Eintagsfliege
bleiben, sondern jahrlich verdffentlicht werden. So kénnen
Sie und wir regelmafig Bilanz ziehen und gemeinsam in den
Dialog Uber Geschafftes und Geplantes treten - auch das
verstehen wir unter Transparenz.

Ich wiinsche lhnen erkenntnisreiche Einblicke -
lhr

Dr. med. Markus Leyck Dieken

Geschéaftsfihrer - gematik GmbH

Executive Summary

Ein Lagebild zur Digitalisierung des Gesundheitswesens

Die Digitalisierung des deutschen Gesundheitswesens
nimmt seit einigen Jahren Fahrt auf. Ziel ist es, die
medizinische Versorgung zu verbessern sowie Prozesse
und Strukturen effizienter zu gestalten. Im Fokus steht
dabei die Telematikinfrastruktur (TI). Mit ihr stellt die
gematik die vertrauenswurdige Arena fir alle Akteure
im deutschen Gesundheitswesen bereit. Der TI-Atlas
prasentiert ein erstes Lagebild dieser digitalen Evolu-
tion. Er zeigt auf, inwieweit medizinische Einrichtungen
einerseits und die deutsche Bevolkerung andererseits
im September 2021 bereits Teil dieser Entwicklung sind.

Grofie Fortschritte bei Ausstattung und

Installation erster Anwendungen

Wie dieser TI-Atlas verdeutlicht, hat die Digitalisierung
in (Zahn-)Arztpraxen, psychotherapeutischen Praxen
sowie in Krankenhausern und Apotheken im Jahr 2021
einen besonderen Schub erlebt. Die grof’e Mehrheit ist
bereits Teil der digitalen Arena. Viele verflgen tber die
notwendige Ausstattung, um zeitnah Anwendungen wie
die elektronische Patientenakte (ePA) oder das E-Rezept
bzw. den sicheren E-Mail-Dienst KIM einzusetzen. Jede
zweite Arztpraxis hat bereits eine Anwendung imple-
mentiert. Elektronischer Medikationsplan (eMP) und
Notfalldatensatz sind besonders haufig installiert und
damit flr Patientinnen und Patienten auch verfligbar.

Grof3e Offenheit, aber noch

Informationsdefizite bei Versicherten

Die Versicherten - das hat die Corona-Pandemie klar
gezeigt — stehen digitalen Gesundheitsanwendungen sehr
offen gegenliber. Notfalldatensatz, ePA und eMP werden
dabei als besonders relevant eingeschatzt. Beispielsweise
kennen nur ein Flnftel der Versicherten die ePA ihrer
Krankenkasse. Das verdeutlicht die gro3e Herausforderung
im Jahr 2022: verbesserte Information und Aufklarung der
Menschen, denen diese Anwendungen am Ende dienen.

TI-Atlas wird fortlaufend

aktualisiert — on- und offline

Der Tl-Atlas zeigt: Die Digitalisierung des deutschen
Gesundheitswesens steht am Ende des Jahres 2021 an
einer Trendwende. Die Anwendungen und Dienste der Tl
kdnnten vielerorts schon genutzt werden. Damit sind wir
dem einleitend erlauterten Ziel ein ganzes Stlick naher.
Die weitere Entwicklung, insbesondere den verstarkten
Einsatz in der Praxis, wird der Tl-Atlas in den nachsten
Jahren dokumentieren und veranschaulichen.

Halten Sie sich auf dem neuesten Stand:
www.ti-atlas.de

TI-Atlas
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nde der Studie

Reprdsentative Stichprobe Deutschland gesamt

Sample, Methode und Hintergrii

An der Befragung nahmen teil:

Befragung medizinischer Einrichtungen

Die hier vorgestellten Ergebnisse beruhen jeweils auf
einer Befragung am Ende des ersten Quartals sowie am
Ende des dritten Quartals 2021. Im Rahmen von repra-
sentativen Stichproben-Ziehungen des Adressanbieters
ArztData wurden im Marz 2021 insgesamt 13.730 sowie
Mitte August 2021 insgesamt 43.900 Heilberuflerinnen

und Heilberufler, samtliche Krankenhauser in Deutschland
(basierend auf den Angaben der strukturierten Quali-
tatsberichte) sowie alle Krankenkassen postalisch durch
das BQS-Institut zu einer Online-Befragung eingeladen.
Aufgrund stark variierender Riickldufe der Arzteschaft
wurden mittels eines Panel-Anbieters (DocCheck) im April
2021 weitere 491 Arztinnen und Arzte rekrutiert. Im dritten
Quartal wurden entsprechend deutlich mehr Heilberuf-
lerinnen und Heilberufler bzw. medizinische Einrichtungen
in Deutschland zur Online-Befragung eingeladen. Die
Validierung sowie Auswertung der Daten erfolgte durch
das IGES Institut. Die Stichprobe und das finale Sample
der Befragung aus dem ersten sowie dem dritten Quar-
tal sind auf der rechten Seite ausfuhrlich dargestellt.

Befragung der Versicherten

Daruber hinaus wurde im Marz 2021 das Payback-Panel
damit beauftragt, unter der deutschen Bevdlkerung
eine reprasentative Stichprobe nach Alter, Geschlecht,
Bildung, Bundesland sowie Art der Krankenversicherung
far eine Online-Befragung zu rekrutieren. Zusatzlich
wurde eine Stichprobe besonders relevanter Bevol-
kerungsgruppen mit Vorerkrankungen, Unvertraglich-
keiten oder Allergien sowie regelmafiger Medikation
zur Teilnahme an der Online-Befragung eingeladen.
Entsprechend hat das Payback-Panel diese Perso-

nen Mitte August 2021 ebenfalls rekrutiert. Die Stich-
proben werden auf der rechten Seite verdeutlicht.
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Arztpraxen
157 von 1.900
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206 von 1.930 39 von 103

psychotherapeutischen Praxen Krankenkassen
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Immer mehr Heilberufe sind bereit e e Digitale Anwendungen -
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Bekanntheit
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62%
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4% (D

E-Medikationsplan (eMP) bisher primar
durch Arzteschaft genutzt

4 von 10 Arztpraxen und ein Drittel der Apotheken in Deutschland
haben den eMP bereits in ihre Systeme integriert.

Modul Bereit zur
vorhanden Nutzung Nutzung
20% @@ 26% @ 18% §
1% ¢ 5% 1%
19% § 7% ( 1% |
30% @ 18% § 6% (
28% @ 14% 9%

Versicherte, insbesondere betroffene Personen, halten
den eMP zwar fir hochrelevant, jedoch ist der Medika-
tionsplan auf der eGK bislang noch zu wenig bekannt.

Représentative Grundsatzliche

Bevélkerung Nutzungsbereitschaft
@~ 61%
Nutzungsbereitschaft
bei Bedarf

& 20%

Bekanntheit

< <4

12%

Relevante
Bevolkerungsgruppen

Bekanntheit

E-Medikation zu den
Menschen bringen

16 %

1

W

Versicherte

E-Medikationsplan
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14 Arztpraxen und Im Notfall 15
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Modul Bereit zur zinischen Versorgung. 81 % der
Bekanntheit vorhanden Nutzung Nutzung Versicherten wiirden
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Psychotherapeutinnen 90% 24% 10% 1% Nutzungsbarrieren
—_— fiir Menschen, die sich Nutzung
Zahnarzte/ ° - ° I o I o e " nicht vorstellen knnen
o Zahnérztinnen 88 % 33% 14% 3% o
£ <
© @
c Apotheker/ o - o | o o =
"2 Apothekerinnen 79 % 7% 3% 1% o ° "2
3 46 % 45 % o
© H H ©
; krankenhzuser ~ 94% [ 1% | 4% 4% B e ;
- uber die ePA  Datenschutz- L

bedenken

TI-Atlas
TI-Atlas



o { ] [ ) o (N K J (X )
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E M .I der deutschen Bevol- h h o K
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o Der E-Mail-Dienst KIM ist besonders dung. Sieben von bei Versicherten
T bei der (Zahn-)Arzteschaft gefragt. zehn Versicherten
L

wollen kiinftig die

gematik-App nutzen. Geplante Verwendung des E-Rezepts

. (nur Versicherte mit Smartphone)
Modul Bereit zur

Bekanntheit vorhanden Nutzung Nutzung 42 % mit dem 27 % als Papier- 27 % sowohl in der App
Smartphone ausdruck als auch ausgedruckt

Heilberufe und Versicherte
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28 % (nur Versicherte mit Smartphone)
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20 Grof3e Das Gesundheitswesen =
Vor allem Krankenhduser und Apotheken .
"q:‘i E rwa rtu nge n verbinden mit dem TI-Messenger sehr M_'t derTI' 2,'0 bauen und ggstolten vo n morg en
) positive Erwartungen. Im Zentrum stehen wir das dlglt.ole Gesundheitswesen
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